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Nutzungsbedingungen des aurea Capital online Depots für Versicherungen und
Finanzen (aurea Capital Kundenkonto)

1. Um unsere Dienste zu nutzen, müssen Sie sich auf unserer Internet-Plattform
registrieren.

2. Registrieren dürfen sich nur folgende unbeschränkt geschäftsfähige Personen:

 volljährige natürliche Personen,
 Personen-Gesellschaften,
 juristische Personen.

Personen-Gesellschaften und juristische Personen müssen sich durch eine
vertretungsberechtigte Person unter Angabe des Vor- und Zunamens registrieren.

3. Wenn Sie sich registrieren, müssen Sie alle Fragen vollständig und wahrheitsgemäß
beantworten. Abgefragte Daten müssen Sie ebenfalls vollständig und richtig angeben.
Wenn wir Zweifel daran haben, dass Ihre Angaben nicht richtig und vollständig sind,
können wir Ihre Registrierung jederzeit rückgängig machen.

Im Hinblick auf die Speicherung von Daten über die Geschäftsbeziehung hinaus gelten
unsere Datenschutzerklärungen. Diese können Sie unter
www.aurea-capital.de/index.php/datenschutz einsehen und herunterladen.

Es besteht kein Anspruch auf ein Nutzerkonto. Wir können Ihren Zugang auch
übergangsweise sperren. Dabei beachten wir Ihre und unsere Interessen in gleichem
Maße. Wenn wir Ihr Nutzerkonto sperren, informieren wir Sie in Textform darüber.
Textform bedeutet: E-Mail, SMS oder Fax, nicht unbedingt Brief.

4. Durch Ihre Registrierung kommt zwischen uns ein Nutzungsvertrag zustande. Die
Einzelheiten zur Nutzung sind in unseren AGB geregelt.

5. Wenn unsere Internet-Plattform ein entsprechendes Angebot vorsieht, können Sie
kostenlos und unverbindlich nach einer passenden Versicherung suchen. Außerdem
können Sie bestehende Verträge übersichtlich verwalten und optimieren. Dabei werden
alle objektiven und anerkannten Bewertungsmaßstäbe für Versicherungsprodukte
berücksichtigt.

6. Sie können außerdem Ihre bestehenden Versicherungen auf Nutzen und Vollständigkeit
prüfen. Dieses Prüfungsverfahren erfolgt anhand objektiver und allgemein anerkannter
Maßstäbe. Bitte beachte Sie dabei, dass sich im Laufe der Zeit Ihr Bedarf verändern kann.
Eine bestehende Versicherung kann zu einem späteren Zeitpunkt Ihres Lebens nicht
mehr Ihren aktuellen Bedürfnissen entsprechen. Sie kann auch von den von der Software
zugrunde gelegten Maßstäben abweichen.
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Wir übernehmen keine Gewähr dafür, dass bestehende Verträge, die wir übernehmen,
bei Abschluss:

 die geeignetste,
 die beste,
 die sinnvollste Wahl für Sie dargestellt haben.

7. Die Nutzung unserer Internet-Plattform kann eine Beratung nicht unbedingt ersetzen.
Daher bieten wir Ihnen auf Wunsch an, Sie individuell zu beraten. Der notwendige
Kontakt hierfür kann über verschiedene Kanäle erfolgen. Wir beraten Sie entweder
persönlich oder beauftragen damit einen kompetenten Dritten.

8. Wenn wir Ihre Verträge verwalten oder Sie beraten sollen, müssen Sie uns eine
Vollmacht dazu erteilen. Eine Vollmacht berechtigt uns unter anderem Ihre bestehenden
Verträge bei den Versicherern einzusehen und die Daten Ihrer bestehenden Verträge in
unser System zu übertragen. Wir übernehmen keine Gewähr dafür, dass die Daten, die
wir von den Versicherern erhalten, vollständig oder richtig sind.

9. Sie verpflichten sich, die angebotenen Dienste nur entsprechend deren Zweck zu
verwenden. Sie dürfen die Software nicht in Ihre eigenen Computer-Programme
einbringen oder mit diesen

 zusammensetzen,
 verkaufen,
 vermieten,
 verleihen,
 vertreiben,
 unterlizenzieren,
 in weitere Programme integrieren,
 mit weiteren Programmen verknüpfen,
 für illegale Zwecke verwenden.

10. Wir sind jederzeit berechtigt:

 die Bereitstellung der Internet-Plattform bzw. App einzustellen oder
 Ihr Recht zur Nutzung dieser zu beenden.

Dies gilt insbesondere dann, wenn Sie gegen die Nutzungsbedingungen verstoßen.

11. Sie können jederzeit verlangen, dass wir Ihr Nutzerkonto löschen. Im Hinblick auf die
Speicherung von Daten über die Geschäftsbeziehung hinaus gelten unsere
Datenschutzerklärungen. Diese können Sie unter
www.aurea-capital.de/index.php/datenschutz einsehen und herunterladen.

12. Sie sind für das sichere Aufbewahren Ihrer Zugangsdaten zuständig und müssen diese
vertraulich behandeln. Das bedeutet, dass Sie die Daten geheim halten müssen. Dritte
dürfen diese nicht einsehen. Besteht ein Verdacht auf Missbrauch der Daten, müssen Sie
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uns dies sofort mitteilen. Bitte schicken Sie uns hierfür eine formlose E-Mail an
datenschutz@aurea-capital.de.

13. Sie müssen entsprechende Vorkehrungen treffen, Ihre auf unserer Internet-Plattform
verwendeten Daten zu sichern. Gemeint sind alle Daten, die von Ihnen auf der Internet-
Plattform:

 eingegeben,
 hochgeladen,
 gespeichert,
 anderweitig an uns übersandt oder
 von uns an Sie versandt wurden.

Diese Daten und Inhalte müssen Sie regelmäßig und gefahrentsprechend sichern und
eigene Sicherungskopien erstellen. Dies dient dazu, dass Sie bei Verlust von Daten und
Informationen diese selbst wiederherstellen können.

14. Wir dürfen telefonische Gespräche mit Ihnen aufnehmen und speichern. Dies erfolgt
aufgrund gesetzlicher Pflichten und zum Zweck des gesetzlich erforderlichen
Nachweises. Auf Nachfrage am Beginn des Telefonats können Sie den Mitschnitt des
Gesprächs explizit ablehnen. Unsere Mitarbeiter können die Gespräche nachträglich
anhören. Wir sind berechtigt, Niederschriften der Aufzeichnungen anzufertigen. Sollte es
zum Rechtsstreit kommen, können wir die Gespräche als Beweis verwenden, wenn Sie
den Mitschnitt nicht ausdrücklich abgelehnt haben.


